Akademia
Przemystu

i Srodowiska

Formularz reklamacyjny

Jezeli chce Pan / Pani ztozy¢ reklamacje dotyczaca tresci cyfrowej, moze Pan /
Pani postuzy¢ sie ponizszym formularzem, przesytajgc go nas na adres firmy
lub pocztg elektroniczng reklamacje@przemyslisrodowisko.pl.

Adresat:

Kancelaria Ekologiczna Sp. z o0.0.
Ul. Cedrowa 11/7
61-449 Poznan

Dane obowiazkowe:

Data zawarcia umowy / numer zamdwienia:

Dane dobrowolne, ktére utatwig nam komunikacje

Adres e-mail kupujgcego:

Przedmiot reklamacji:

Tres$c cyfrowa w postaci szkolenia online:

www.przemyslisrodowisko.pl



Zaptacona cena:

Zadanie reklamujgcego:

(__) wymiana tresci cyfrowej na wolng od wad,
(__) usunigcie wady,

(__) obnizenie ceny,

(__) odstgpienie od umowy,

(__) inne (jakie?)

data wypetnienia podpis

www.przemyslisrodowisko.pl



Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu bedzie firma
.Kancelaria Ekologiczna Sp. z 0.0, ul. Cedrowa 11/7, 61-449 Poznan,
NIP: 9721252050, REGON: 360123465. Akademia Przemystu i Srodowiska jest
markg wtasng Kancelarii Ekologicznej Sp. z 0.0. Dane bedg przetwarzane w celu
obstugi procesu odstgpienia od umowy, co stanowi nasz prawnie uzasadniony
interes, o ktdrym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Formularz odstgpienia zostanie
wigczony do dokumentacji ksiegowej i bedzie przechowywany razem z nig przez
okres wymagany przez przepisy prawa. W zwigzku z obstugg procesu odstgpienia
od umowy, dane mogg byC przetwarzane przez podmioty zewnetrzne
zaangazowane w obstuge tego procesu, takie jak banki, hostingodawca, dostawca
systemu CRM, biuro rachunkowe. Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem
danych: prawo do zgdania dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, jak réowniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych oraz ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Wszystkie informacje dotyczgce ochrony danych osobowych
znajdziesz w Polityce prywatnosci Akademii Przemystu i Srodowiska. Podanie
danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu odstgpienia
od umowy.

www.przemyslisrodowisko.pl


https://vnoguftrnk.cfolks.pl/wp-content/uploads/2024/01/Polityka-prywatnosci-i-plikow-cookies-Akademii-Przemyslu-i-Srodowiska-31.01.2024.pdf

